Qualifikationsverfahren 2018 Pferdefachfrau/Pferdefachmann EFZ
Berufskenntnisse schriftlich

Pos. 3: Betreuen und Anleiten der Kundinnen und Kunden

Name Prifungsnummer
Vorname Datum
Zeit 35 Minuten
Hinweis: J Die erreichbare Punktzahl ist bei jeder Aufgabe angegeben.
o Die Aufgaben missen nicht in der vorgegebenen Reihenfolge geldst werden.
o Wird in einer Aufgabe eine bestimmte Anzahl von Antworten verlangt, ist die
vorgegebene Anzahl verbindlich.
o Die Antworten werden in der aufgefihrten Reihenfolge bewertet.
o Uberzahlige Antworten werden nicht bewertet.
o Es werden nur ganze und halbe Punkte vergeben.
o Pro Aufzahlungszeichen in der Fragestellung wird eine Antwort erwartet.
Hilfsmittel Keine
Position Maximale Erreichte
Punktzahl Punktzahl
Pos. 3 Betreuen und Anleiten der Kundinnen und Kunden 46

Unterschrift der Expertinnen/Experten:

Sperrfrist: Diese Prufungsaufgaben durfen nicht vor dem 31. Dezember 2019 fir
Ubungszwecke verwendet werden

Erarbeitung:  Arbeitsgruppe im Auftrag der Organisation der Arbeitswelt Pferdeberufe
Herausgeber: SDBB, Abteilung Qualifikationsverfahren, Bern



Qualifikationsverfahren 2018 Aufgaben
Pferdefachfrau/Pferdefachmann EFZ, BK schriftlich

Anzahl Punkte

maximal _erreicht

Aufgabe 1] d1.2

Sie haben gelernt, dass eine Nachricht verschieden wahrgenommen werden kann. Nach
dem 4-Ohren-Modell von F. Schulz von Thun sind es vier Ebenen.

a) Zahlen Sie diese vier Ebenen auf. 2

b) Wenden Sie das 4-Ohren-Modell von F. Schulz von Thun bei nachfolgendem
Beispiel an und entschlusseln Sie die Aussage auf die vier Ebenen: 4

«Die Box ist nicht sauber gemistet.»

Ebene a) Empfanger b)

Aufgabe 2 | d3.3

Sie arbeiten in einem Pensionsstall. Vier Pensionare wiinschen, dass Sie bei einer
Temperatur von 0°C den Pferden eine Decke anziehen. Sie sind stark ausgelastet und
haben kaum Zeit, diesen Winschen pflichtbewusst nachzukommen.

Wie gehen Sie vor? Beschreiben Sie zwei Moglichkeiten, wie Sie auf diese Wiinsche

reagieren konnen. 2
1.
2.

Ubertrag| 8
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Aufgaben

Anzahl Punkte

maximal _erreicht

Ubertrag| 8
Aufgabe 3 | d4.2
Sie arbeiten auf einem Reitbetrieb, wo Lernende, ausgebildete Pferdefachpersonen und
Spezialisten (diplomierte Reitlehrer) unterschiedliche Reitschuler in den Bereichen
Brevet, Umgang mit dem Pferd, Umgang auf dem Pferd etc. unterrichten.
a) Teilen Sie die verschiedenen Reitschiler in die drei Lerngruppen ein. 15
1.
2.
3.
b) Welche Unterrichtsformen wenden Sie mit Ihren Reitschilern an? Nennen Sie drei
verschiedenen Unterrichtsformen und beschreiben Sie zu jeder Form je zwei Vor-
und Nachteile.
Unterrichtsform: 1.5
Vortell Nachteil
Unterrichtsform: 1.5
Vorteil Nachteil
Unterrichtsform: 1.5
Vorteil Nachteil
Ubertrag| 14
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maximal _erreicht

Ubertrag| 14
Aufgabe 4 | d4.3
Sie unterrichten einen neuen Reitschuler. Bei der ersten Unterrichtsstunde bemerken
Sie, dass der Schiler nervds ist, Atemnot und Schweissausbriiche hat. Diese
vegetativen Stérungen zeigen lhnen, dass der Reitschiler Angst hat.
a) Beschreiben Sie zwei weitere Mdglichkeiten, wie sich Angstsymptome dussern
kénnen. 2
1.
2.
b) Nach dem Unterricht besprechen Sie mit dem Reitschiler die mdglichen Ursachen
seiner Angst. Erlautern Sie ihm vier mdgliche Ursachen, welche Angstgeflihle
auslésen kdnnen. 4
1.
2.
3.
4.
Ubertrag| 20
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Anzahl Punkte

maximal _erreicht

Ubertrag

20

Aufgabe 5| d4.4

Fir den Unterricht mit Reitschilerinnen und Reitschilern verlangt Ihr Vorgesetzter von
Ihnen jeweils eine schriftliche Vorbereitung (Lektionenplan).

Beschreiben Sie drei Griinde, weshalb sich eine gute Vorbereitung flir den Unterricht
lohnt.

Aufgabe 6 | d4.5

Sie bereiten einen Theorieunterricht zum Thema «Hufschlagfiguren» vor. Formulieren
Sie ein Lernziel und eine Lernkontrolle.

Lernziel

Lernkontrolle

Ubertrag

25
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maximal _erreicht

Ubertrag| 25
Aufgabe 7 | d4.8
Fir die nachste Unterrichtsstunde (Theorie und Praxis) planen Sie den Einsatz von
Medien ein.
a) Wozu kénnen Medien im Unterricht dienen? Beschreiben Sie zwei positive Griinde
fur den Einsatz von Medien. 2
1.
2.
b) Zahlen Sie drei Medienarten auf. 1.5
c) Nennen Sie zu jeder Medienart, mit welchem Sinnesorgan diese aufgenommen wird. | 1.5
d) Zahlen Sie zu jeder Medienart zwei Beispiele auf. 3
Medienart Sinnesorgan Beispiel
Ubertrag| 33

Pos. 3 BK schriftlich Kandidaten

Seite 6




Qualifikationsverfahren 2018
Pferdefachfrau/Pferdefachmann EFZ, BK schriftlich
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Ubertrag| 33

Aufgabe 8 | d5.1
Sie unterrichten einen Neukunden, der noch keinen Kontakt mit Pferden hatte, zum
Thema «Pferd aus der Box holen».
Beschreiben Sie in sechs Schritten, wie Sie dabei vorgehen (ohne Hufe auskratzen). 3
1.
2.
3.
4.
5.
6.
Aufgabe 9 | d6.1
Eine Kundin fragt Sie, was Voltigierunterricht ist bzw. was dieser beinhaltet.
a) Erklaren Sie der Kunden «Voltigieren». 1
b) Zahlen Sie ihr die drei Disziplinen auf, aus welchen der Voltigiersport besteht.

1. 3

2.

3.
c) Beschreiben Sie der Kundin drei positive Aspekte des Voltigierens.

1.

2.

3.

Ubertrag| 41
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Ubertrag

41

Aufgabe 10 | d7.1

Ihre Vorgesetzte beauftragt Sie, einen neuen Reitschiler zu trainieren. Da
Sitzlongenunterricht den Einstieg ins Reiten erleichtert, planen Sie die ersten vier
Lektionen an der Longe.

a) Zahlen Sie vier Ubungen/Lektionen auf, welche der Reitschiiler an der Longe
erlernen muss, bevor er frei reiten kann.

w0 DN

b) Wie gestalten Sie den Ablauf des Sitzlongenunterrichtes fir diesen Reitanfanger?
Beschreiben Sie Ihren Ablauf stichwortartig mit sechs Schritten.

o o kA w0 N

Total

46

Pos. 3 BK schriftlich Kandidaten

Seite 8




	Berufskenntnisse schriftlich
	Pos. 3: Betreuen und Anleiten der Kundinnen und Kunden


<<

  /ASCII85EncodePages false

  /AllowTransparency false

  /AutoPositionEPSFiles true

  /AutoRotatePages /None

  /Binding /Left

  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)

  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)

  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)

  /CannotEmbedFontPolicy /Error

  /CompatibilityLevel 1.4

  /CompressObjects /Tags

  /CompressPages true

  /ConvertImagesToIndexed true

  /PassThroughJPEGImages true

  /CreateJobTicket false

  /DefaultRenderingIntent /Default

  /DetectBlends true

  /DetectCurves 0.0000

  /ColorConversionStrategy /CMYK

  /DoThumbnails false

  /EmbedAllFonts true

  /EmbedOpenType false

  /ParseICCProfilesInComments true

  /EmbedJobOptions true

  /DSCReportingLevel 0

  /EmitDSCWarnings false

  /EndPage -1

  /ImageMemory 1048576

  /LockDistillerParams false

  /MaxSubsetPct 100

  /Optimize true

  /OPM 1

  /ParseDSCComments true

  /ParseDSCCommentsForDocInfo true

  /PreserveCopyPage true

  /PreserveDICMYKValues true

  /PreserveEPSInfo true

  /PreserveFlatness true

  /PreserveHalftoneInfo false

  /PreserveOPIComments true

  /PreserveOverprintSettings true

  /StartPage 1

  /SubsetFonts true

  /TransferFunctionInfo /Apply

  /UCRandBGInfo /Preserve

  /UsePrologue false

  /ColorSettingsFile ()

  /AlwaysEmbed [ true

  ]

  /NeverEmbed [ true

  ]

  /AntiAliasColorImages false

  /CropColorImages true

  /ColorImageMinResolution 300

  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleColorImages true

  /ColorImageDownsampleType /Bicubic

  /ColorImageResolution 300

  /ColorImageDepth -1

  /ColorImageMinDownsampleDepth 1

  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeColorImages true

  /ColorImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterColorImages true

  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /ColorACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /ColorImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000ColorACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000ColorImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasGrayImages false

  /CropGrayImages true

  /GrayImageMinResolution 300

  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleGrayImages true

  /GrayImageDownsampleType /Bicubic

  /GrayImageResolution 300

  /GrayImageDepth -1

  /GrayImageMinDownsampleDepth 2

  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeGrayImages true

  /GrayImageFilter /DCTEncode

  /AutoFilterGrayImages true

  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG

  /GrayACSImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /GrayImageDict <<

    /QFactor 0.15

    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]

  >>

  /JPEG2000GrayACSImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /JPEG2000GrayImageDict <<

    /TileWidth 256

    /TileHeight 256

    /Quality 30

  >>

  /AntiAliasMonoImages false

  /CropMonoImages true

  /MonoImageMinResolution 1200

  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK

  /DownsampleMonoImages true

  /MonoImageDownsampleType /Bicubic

  /MonoImageResolution 1200

  /MonoImageDepth -1

  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000

  /EncodeMonoImages true

  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode

  /MonoImageDict <<

    /K -1

  >>

  /AllowPSXObjects false

  /CheckCompliance [

    /None

  ]

  /PDFX1aCheck false

  /PDFX3Check false

  /PDFXCompliantPDFOnly false

  /PDFXNoTrimBoxError true

  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true

  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [

    0.00000

    0.00000

    0.00000

    0.00000

  ]

  /PDFXOutputIntentProfile ()

  /PDFXOutputConditionIdentifier ()

  /PDFXOutputCondition ()

  /PDFXRegistryName ()

  /PDFXTrapped /False



  /CreateJDFFile false

  /Description <<



    /BGR <>

    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>

    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>

    /CZE <>

    /DAN <>

    /DEU <>

    /ESP <>

    /ETI <>

    /FRA <>

    /GRE <>



    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)

    /HUN <>

    /ITA <>

    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>

    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>

    /LTH <>

    /LVI <>

    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)

    /NOR <>

    /POL <>

    /PTB <>

    /RUM <>

    /RUS <>

    /SKY <>

    /SLV <>

    /SUO <>

    /SVE <>

    /TUR <>

    /UKR <>

    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)

  >>

  /Namespace [

    (Adobe)

    (Common)

    (1.0)

  ]

  /OtherNamespaces [

    <<

      /AsReaderSpreads false

      /CropImagesToFrames true

      /ErrorControl /WarnAndContinue

      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false

      /IncludeGuidesGrids false

      /IncludeNonPrinting false

      /IncludeSlug false

      /Namespace [

        (Adobe)

        (InDesign)

        (4.0)

      ]

      /OmitPlacedBitmaps false

      /OmitPlacedEPS false

      /OmitPlacedPDF false

      /SimulateOverprint /Legacy

    >>

    <<

      /AddBleedMarks false

      /AddColorBars false

      /AddCropMarks false

      /AddPageInfo false

      /AddRegMarks false

      /ConvertColors /ConvertToCMYK

      /DestinationProfileName ()

      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK

      /Downsample16BitImages true

      /FlattenerPreset <<

        /PresetSelector /MediumResolution

      >>

      /FormElements false

      /GenerateStructure false

      /IncludeBookmarks false

      /IncludeHyperlinks false

      /IncludeInteractive false

      /IncludeLayers false

      /IncludeProfiles false

      /MultimediaHandling /UseObjectSettings

      /Namespace [

        (Adobe)

        (CreativeSuite)

        (2.0)

      ]

      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK

      /PreserveEditing true

      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged

      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile

      /UseDocumentBleed false

    >>

  ]

>> setdistillerparams

<<

  /HWResolution [2400 2400]

  /PageSize [612.000 792.000]

>> setpagedevice



